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THEMATISCHE SCHWERPUNKTE DER UNTERSUCHUNG

Den inhaltlichen Kern der Mitteldeutschen Markenstudie 2018 bilden die Themen Bekanntheit, Kauf und Image ausgewahlter Marken
bestimmter Warengruppen der mitteldeutschen Erndhrungswirtschaft und die Thematik Lebensmittelkauf.

Markenbekanntheit : Lebensmittel- Werbung und
Markenimages :
und -kauf kauf Information
* Wie bekannt sind * Welches Image, * In welchen Markten * An Werbung  Statistik:
mitteldeutsche abgefragt Uber und an welchen welcher Marken _ Alter
Marken? unterschiedliche Tagen kaufen die konnen sich die
« Wie oft wurden sie in Eigenschaften, haben Verbraucher ein? Verbraucher — Geschlecht

den letzten 4 Wochen Marken aus , « Wie bewerten sie erinnern? — Berufsgruppe
gekauft? Mitteldeutschland: diese Méarkte? « Welche regt zum — Familienstand
» Was sind Kauf an? — HaushaltsgroBe
Enl‘zcheldgnple . Wlﬁ:/nf%rmleLen? _ Haushaltsnetto-
aktoren beim sich Verbraucher? cinkommen
Einkauf?
NEU

Einsatz eines standardisierten Frageinstrumentes mit offenen und gestiitzten Fragestellungen

MDRW IMK
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METHODENSTECKBRIEF

Online-Befragung
durchgefuhrt unter Einsatz eines online-reprasentativen Panels (Research Now / SSI)
Fokus auf haushalt(mit-)fiUhrende Personen

Befragungszeitraum
KW 14 bis 18 2018 // April-Mai 2018

Befragungsdauer
durchschnittlich 20 Minuten

b Mitteldeutschland Deutschland insgesamt

Fallzahl
n=1.500 n=1.660

Online-Reprasentativitat:
sichergestellt durch Quotenvorgaben (Bundesland, Geschlecht, Alter)

MDRW IMK
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UNTERSUCHTE MITTELDEUTSCHE MARKEN UND BENCHMARKS

Schoko- &
Wurst- und Non-Food Spirituosen Mineralwasser Nougatproduk Molkerei- Regionale
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EINKAUFSTYPEN

l Die Spontanen

n=1.500

~Beim Lebensmittel-Einkauf
bin ich wenig emotional. Ich
bin preislich weniger
sensibel. Die Erzeugung der
Produkte interessiert mich
nur teilweise.”

@ Einkaufsort 57%
TOP 3

: .. | Etiketten/Siegel 37%
Informationskanile Iketten/Siege A

soz. Umfeld 24%

Die Pragmatischen

~Ich kaufe giinstige
Lebensmittel, die mir
schmecken. Dabei sind mir
Regionalitat, biologische
Erzeugung oder Inhaltsstoffe
weniger wichtig.”

Einkaufsort 62%

Werbung 46%

Etiketten/
Siegel 29%

Die Bewussten

~Ich wahle Lebensmittel
bewusst aus. Dabei achte ich
gezielt auf saisonale,
gesunde und regionale
Produkte und orientiere mich
zudem an Siegeln.”

Einkaufsort 60%
Etiketten/Siegel 40%

Werbung 39%

IMK

MDRW
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TOP 5 EINKAUFSMARKTE

Kaufland in Mitteldeutschland mit groBter Relevanz, in Gesamtdeutschland Aldi auf Top 1. Netto (rot) in
Mitteldeutschland ebenfalls viel starker als bundesweit.

|4
L[N

Kaufland

MO

n=1.500 38%

>

n=1.660 35%

26% 23%
31% 27%

EDEKA

22%

EDEKA

26%

REWE

21%

|4
L[N

Kaufland

19%

Platz 6
Platz 7
Platz 8
Platz 9
Platz 10

Platz 6
Platz 7
Platz 8
Platz 9
Platz 10

Aldi
Penny
real
Globus
Norma

Netto
Penny
real
Marktkauf
Norma

20%
7%
6%
4%
4%

14%
8%
8%
3%
2%

C,) .Im Folgenden soll es kurz um den Einkauf von Lebensmitteln gehen. In welchen der folgenden Einkaufsstatten kaufen Sie liberwiegend Lebensmittel und Getranke ein? Bitte

geben Sie maximal 2 Einkaufsstatten an - also die, bei denen Sie den GroBteil Ihres Bedarfs an Lebensmitteln und Getranken decken!” (Zweifachnennung)

MDRW
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PROFILING: EDEKA VS. LIDL

Verglichen miteinander sind die Einkaufer ...

.. alter

.. jinger

.. oft kinderlos .. oft mit kleinen Kindern

.. wohlhabender

.. geringere Einkommen

.. kaufen bewusster ein
(Regionalitat, Qualitat)

.0 0V

i E

.. preis- und aktionsbewusst

MDRW IMK
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INFORMATIONSQUELLEN - EINKAUF LEBENSMITTEL

&

n=1.500

5o
360

s

2%

16% [N

7% |

5% I}

5% I

3% |

Informationen am Einkaufsort

uber Werbung
uber Etiketten und Siegel
in der Familie, bei Freunden und Bekannten

uber freie Internetrecherchen
in Internetforen

tiber die Verbraucherzentralen

in Sozialen Medien wie Facebook oder Instagram

in Informationsbroschiiren

n=1.660
35%
35%

29%
17%
9%
8%
6%
5%

MDRW
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KAUFENTSCHEIDUNGEN
_._

& Mitteldeutschland Deutschland gesamt
Das ist mir wichtig n=1.500 n=1.660
1. Geschmack 77%/, 80%
2. Sonderangebote und Rabatte im Markt 65% (#67%
3. Preiswerte Produkte 58% 62%
4, Aktionen und Sonderangebote vor dem Einkauf 56% /)/57%
5. regionale Lebensmittel [ 47 % /‘ 53% ]
6. Marken 46 % )/47%
7. Qualitat 49%
8. Produktinformationen 45%
0. Zeit fur Inspiration im Markt 45%
10. Fairer-Handel-Siegel 26% 30%
11. Bio-Siegel 23% 30%
MDRW iIMK
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MARKENBEKANNTHEIT UND -KAUF

&

Wie viele derer, die die Marke

kennen, haben sie in den letzten SCHOKOLADEN_

&

n=1.500

4 Wochen auch gekauft?
(Conversionsquote)

¢

Halloren 77% 359,
Zetti Knusperflocken 68% 22%
Viba Nougat 47 % 26%
Berggold Gelee Bananen 34% 23%
Argenta | 29% 13%
o

MDRW
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UND NOUGAT-
PRODUKTE

Benchmark national
Lindt

Markenkauf .

estutzte
Markenbekanntheit

Sortierung: absteigend nach gestiitzter
Markenbekanntheit in Mitteldeutschland.
Mehrfachnennungen méglich.
Anwendung des Kaufmannischen
Rundens; Rundungsdifferenzen méglich.

IMK




MARKENBEKANNTHEIT UND -KAUF - BUNDESLAND

: WURST- UND
' » .
’Sachsen Sachsen-Anhalt Thiringen FLEISCHWAREN
n=713 n=399 n=388
Halberstadter 70% 83% 69%
wol s%  Benchmark nationa
o Riugenwalder
. I
Oy, e 55% B 27 B 25 a
Harzer p& ) 18% ) % )
Spezialitaten l 30% 49% 33%
Original 15% 19% 23% 64%
Greufener I I Markenkauf-
Richter FFI7 37% 6% 9% Gestiitzt
Erzgebirge - ’ I ’ I ’ Markenbekaers;nlihzei%

Riigenwalder 45% 88% 90% 43% 89%

MDRW IMK
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MARKENBEKANNTHEIT UND -KAUF

Bautz'ner

Vita Cola

Rotkappchen

Nudossi

Filinchen

Kathi

Teigwaren Riesa
OBSTLAND Sachsenobst
BORN

Werder Feinkost Ketchup
Dr. Quendt Russisch Brot
Original Zorbiger Konfitlire
Rostfein Rondo Melange
Schloss Wackerbarth
Wikana

Heichelheimer

MDRW

n=1.500

Wie viele derer, die die Marke

kennen, haben sie in den letzten REGIONALE

4 Wochen auch gekauft?
(Conversionsquote)

61%
24% 29%

26% 34%

16%

20%

67% 23%
60%
57% 26%
55% 35%
46 % 24%
42% 19%
42% 15%
41% 12%
I 28% 4%
28% 18%
20%
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PRODUKTE
(FOOD)

Markenkauf -

Gestutzte -
Markenbekanntheit

haufigster Kauf in
. Relation D
zur Bekanntheit




FAZIT

* In Mitteldeutschland ist der Donnerstag noch vor dem Samstag zweitwichtigster Einkaufstag (nach dem Freitag).

* Die Information zu Lebensmitteln findet vor allem am POS, fiir mehr als jeden Dritten aber auch iiber Werbung
statt.

* Bundesweit am starksten vertreten ist der Einkaufstyp ,,Die Bewussten”, die zielgerichtet unter Beachtung von
Saison, Gesundheit und Regionalitat einkaufen. In Mitteldeutschland finden sich zudem vermehrt ,Die
Pragmatischen”, also preisbewusste Kunden.

* Mitteldeutsche Verbraucher achten beim Einkauf mehr auf den Preis, Aktionen und die Herkunft, dafiir weniger
auf Bio- und Fair Trade-Siegel.

* In Mitteldeutschland ist Kaufland der am starksten frequentierte Einkaufsmarkt und entscheidet auch die
Disziplinen Service, Regionalitat und Sympathie fiir sich.

* Auch in Bezug auf das Image brauchen sich viele mitteldeutsche Marken nicht zu verstecken: So schneiden viele
Marken in den Kriterien Tradition, Vertrauen, Qualitat und Sympathie besser ab als die nationalen Benchmarks.
Ein Manko: Einige mitteldeutsche Marken sind sehr stark liber den Preis und die Herkunft profiliert — hier braucht
es zusatzliche Argumente.

MDRW iIMK
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Unternehmen und Agenturen, die an den vollstandigen Daten
der Erhebung interessiert sind, wenden sich bitte an die MDR-Werbung.

NICOLE TUCHARD-SCHMIDT
Leiterin Kommunikation

REINHARD HILD
Verkaufschef

0361218-1133
nicole.tuchard-schmidt@mdr.de
www.mdr-werbung.de

0361218-1168
reinhard.hild@mdr.de
www.mdr-werbung.de

SOREN SCHILLER
Geschaftsfuhrer

0361 663 90-240
soeren.schiller@i-m-k.de
www.i-m-k.de

MDRW
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